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概  况 

北京鼎佳达知识产权代理事务所（以下简称“鼎佳达”）成立于

2009 年 3 月，注册资金 203.75 万。2008 年经国家工商总局商标局批

准具有商标代理资质，2009 年经国家知识产权局批准具有专利代理

资质，同时，鼎佳达还具有著作权登记代理资质。鼎佳达的主营业务

主要包括：国内外专利申请、国内外商标申请、版权登记、知识产权

纠纷诉讼与仲裁、国内外专利信息分析研究、企业知识产权战略研究、

企业知识产权管理制度建设以及项目申报和资质认定。 

鼎佳达总部设于北京市朝阳区北苑路 172 号欧陆大厦，在新疆石

河子、辽宁沈阳、江西赣州设有分所，在美国、日本设有专利业务联

络处，并与美国、日本、法国、英国、德国和台湾等多个国家和地区

的专利事务所保持良好的合作关系。 

自鼎佳达成立近七年以来，鼎佳达的客户积累 300 多家客户，专

利代理业务的 90%以上来自于企业客户，其中包括：联想、奇虎 360、

乐视集团、国家电网、中国建筑材料研究总院、中国建筑科学研究院、

东旭集团、煤炭科学研究院、中国科学院生态环境研究中心、中国农

业科学研究院、新疆农垦科学研究院、中国电力科学研究院、中石化

润滑油研发中心、中国铁建、中国石油、中国能源建设集团、北京科

技大学、301 医院、皇明太阳能股份有限公司、机科发展科技股份有

限公司等多家大型企业和科研院所。 

鼎佳达设有合伙人会议，其作为最高决策机构，下设专利部、商

标和版权部、项目部、流程管理部和行政部。其中，专利部下设化学
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组、机械组和电学组。 

鼎佳达现有工作人员 72 名，专职利代理人 49 名，其中执业专利

代理人 16 人，具有专利代理资质的代理人 9 人（还未取得专利代理

人执业证），专利工程师 24 人。鼎佳达代理的专业领域覆盖电学、机

械和化学三大技术领域，材料以及化学领域是鼎佳达重点领域和优势

领域。 

鼎佳达深知代理人团队的专业素质对事务所发展的重要性，在事

务所内部建立了完善的人才培养机制。建立了导师带徒制度、业务研

讨交流制度、流程管理制度、代理人业绩考核制度、代理人岗位职责

及晋升制度、代理业务时限管理制度等，从而使代理人的能力培养、

办案质量和办案效率的提高得到保证。自鼎佳达成立以来，代理人队

伍保持快速增长，同时还保证了代理人队伍的极低流失率。 

鼎佳达还聘请法律和专业技术领域知名专家为本所顾问。所内购

置先进的办公设备，设有高速通讯网络，并配置有 EAC 专利申请管理

软件、专利文件检索软件、专利信息分析软件、客户管理软件 CRM 系

统以及办公 OA 系统。 

鼎佳达以“鼎守诚信、追求上佳、达于至善”为服务宗旨，以创

建百年老店为发展目标，以“专业分工、团队合作、优质高效”为服

务特色，致力于以优秀的专业性服务满足客户在知识产权方面的各种

需求。鼎佳达的员工虽然具有全面的法律素养，但是鼎佳达只着力于

提供知识产权服务，以确保其在知识产权领域的研究深度和办案的专

业性。 



 

 

近年业绩 

鼎佳达近三年专利申请业绩如下表所示 

2012 年 

 总数 发明 新型 外观 

申请量 1573 327 702 544 

占比 100% 21% 44% 35% 

授权量 1359 113 589 478 

2013 年 

 总数 发明 新型 外观 

申请量 1625 489 817 319 

占比 100% 30% 50% 20% 

授权量 1155 319 786 226 

2014 年 

  总数 发明 新型 外观 

申请量 2685 1388 1069 228 

占比 100% 52% 40% 8% 

授权量 1918 520 1348 362 

另外，截止 2014 年 12 月，代理 PCT 国际申请国际阶段 368 件，

进入 PCT 国家阶段申请 256 件，代理专利诉讼案件 50 多件，代理无

效案件近百件。 
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专利撰写和意见反馈及质量保证机制 

如果客户有明确的程序和期限要求，鼎佳达将按照客户的要求进

行业务操作。 

鼎佳达还进一步提供以下业务操作管理方案供客户选择 

1、内内申请 

1）新申请文件撰写的保证机制： 

收到委托函当日，反馈资料收到； 

收到委托之日起 5个工作日内，代理人主动联系发明人进行沟通

或挖掘； 

在电话挖掘或面谈挖掘之日起 10 个工作日内，代理人完成权利

要求书初稿，经专人质检审核后，向客户反馈权利要求书初稿； 

或者，在收到委托之日起 20 工作日完成申请文件全文，并经内

部审核后向客户提供申请文件待审稿，经客户审核后确定终稿并递交

官方。 

2）答复官方审查意见： 

第一次审查意见通知书：收到官方审查意见通知书之日起 5 日内，

向客户转达官方文件，并在 30 日内提供经内部审核的答复方案初稿；

经与客户沟通后确定终稿并提交官方； 

多次审查意见通知书：收到官方审查意见通知书之日起 5 日内，

向客户转达官方文件，并在 20 日内提供经内部审核的答复方案初稿；

经与客户沟通后确定终稿并提交官方。 

3）其他方面 



 

 

本事务所将及时根据客户的指示和要求对质量机制和流程管理

进行修订和整改，向客户提供最优质的服务。 

2、内外申请 

1） 翻译机制： 

每件内外案件，首先确定专利代理人，由代理人在事务所内部选

择合适的翻译人进行翻译，然后由专利代理人进行校对和最终定稿。 

2）新申请案件的修改方式：所有修改皆向客户汇报后定稿。 

3）内外 OA 答复方式：将 OA 原文及翻译稿反馈给客户，并提供

答复建议，经客户确认后向国外事务所提供对应语种的答复方案。 

4）挑选国外事务所的原则：提供多家与本事务所有过合作关系

的质优价廉的国外事务所给客户，由客户最终确定国外事务所。鼎佳

达接受客户指定的外国代理机构承办相关业务，鼎佳达将积极配合操

作国内业务流程。 

5）其他方面：根据客户的要求及时进行调整人员、流程和国外

事务所的选择。 
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服务承诺 

1、鼎佳达将为客户组建专门的经鼎佳达认可的代理服务团队，

并指派该服务团队的代理人按客户的指示和要求，及时依据法律规定

处理相关代理事务。 

2、鼎佳达具有完善的流程管理制度，保障鼎佳达的委托案件流

畅运转，具体的：流程部下设客户组、官方组、费用组；客户组主要

负责与客户相关的业务，例如立案、案件信息反馈、邮件发送、案件

时限建立及监控等；官方组主要负责与官方相关的业务，例如案件提

交，官文接收及转发等；费用组主要负责与费用相关的业务；每个组

根据工作业务的不同设置不同的工作岗位，实现单业务单人执行，并

且定期轮岗。 

基于上述流程部组织结构的设置，鼎佳达能够确保委托案件的及

时立案以及回执确认的及时发送；能够根据客户要求定期对代理案件

进度情况进行汇总，并向客户书面报告代理事务进展情况。 

3、鼎佳达为确保代理人能够及时高质量的完成客户委托的相关

代理事务，鼎佳达对代理人的管理从以下几方面进行： 

第一，针对客户的作业期限以及官方的作业期限，制定了相关的

期限管理办法，明确了代理人完成案件的最低期限，该期限较客户的

作业期限以及官方的作业期限短；与此相对应的，流程部门设置案件

任务期限管理并通过代理管理系统、邮件、纸件等不同方式提醒及监

督代理人及时处理案件。基于上述管理办法，保障代理的各项工作在

法律时限或客户限定的时限内完成。 



 

 

第二，为保证代理人高质量的作业鼎佳达的相关代理业务，鼎佳

达针对作业过程中好的代理方式以及不好的代理方式定期总结学习，

并将其形成学习共享知识库，方便代理人相互学习提高质量。 

4、鼎佳达根据客户的各项要求，制定具体的作业规范，并将该

作业规范及时的发送并宣讲给团队代理人，让团队代理人及时准确的

获知客户的作业要求，规范作业。 

5、鼎佳达将根据客户需求或代理人作业需求，委派代理人到客

户实地考察交流。 

6、鼎佳达对客户提供的拟申请专利及相关技术秘密，负有保密

义务。 

7、鼎佳达将根据客户需求，积极参与客户知识产权管理咨询，

充分发挥鼎佳达长期以来积累的经验，针对客户多元化的业务范围及

专业分工体系，为客户提供知识产权工作的建议。 

8、鼎佳达具有丰富的专利挖掘经验，鼎佳达将根据客户的需求

派专人深入科研一线进行专利挖掘。 

9、鼎佳达的优势在于不仅具有经验丰富的代理人团队和严格的

流程与案件质量管理体系，还在于和国家知识产权局相关各部门具有

良好的沟通，在办理专利优先审查、疑难案件、复审等业务方面具有

丰富经验。 



 

 

部分专利信息分析、侵权预警、战略研究业绩 

1、中纺院低温短流程塔式聚酯技术海外知识产权预警分析 

2、中石油研究院聚烯烃催化剂及工业化技术专利侵权预警分析 

3、北方微电子公司等离子刻蚀机海外知识产权预警分析 

4、中石油吐哈油田气举技术专利信息分析及海外专利侵权预警 

5、中国石油大氮肥专利信息分析及专利侵权预警分析研究 

6、中国神华集团煤制油催化剂专利信息分析 

7、中国南车澳大利亚铁路货车专利信息分析 

8、中纺锐力开关磁阻技术专利信息分析 

9、中国南车美国货车车钩专利信息分析 

10、中国建材总院水泥基材料技术专利信息分析 

11、新疆固废管理中心赤泥无害处理技术专利检索分析 

12、安东石油径向水射流专利检索分析 

13、中国铝业集团公司知识产权战略研究 

14、中国神华集团公司知识产权战略研究及报告 

15、汉王科技电子书知识产权战略研究 

16、中国建材总院建材环评技术专利战略研究 

17、中国建材总院玻璃制造技术专利战略研究 

18、塔里木油田专利挖掘、保护、管理及专利池构建项目研究 

19、中通日隆公司诉西柏坡电厂专利侵权纠纷案 

20、新农通用诉木齐亿能达专利侵权纠纷最高院申诉案 

21、海通途公司诉中石油及其子公司专利侵权纠纷案 
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